RELATORIO TECNICO-ADMINISTRATIVO
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-0 Plano de Desenvolvimenio institucional -PDE, 2 Missao e os Objetivos Estratégicos da IES sao divuigados pelos mekos e canais de comunicagao @ conhiedidos pelo corpo teico administrativa.

B onconio Penamens=- 51.5% - 77

B oncordo Parcidiment=- 12.1% -4
Discondo Pasiziments - 5.06% - 2

B viscoio Prenament= - 0%-0

ot e satopaem= B

Total de eovicr-adminicratins: 5

Prtcpais 8%

A realizagéo periddica do processo de autoavaliacao institucional é importante para a melhoria continua das agdes administrativas e pedagagicas.

. Concordo Plenamente - 90.9% - 30

B concordo Parcialmente -9.09% - 3
Discordo Parcialmente - 0%- 0

. Discordo Plenamente - 0%-0

Total de participantes: 33

Total de tecnico-administrativos: 53

Participagdo: 63%



As formas de divalgacao dos resultados anuais da (PA atraves de cartazes & no site da Istituicao s3o adequados, sendo as agdes de melhoria propostas anteriormente realizadas.

B Conconto Plenameste - 78.7% - 26

B oncordo Pariaimene- 18.1%-6
Discoedo Paiamente -303% - 1

I Discocdo Penamene - 0% -0

Total de parsicipantes: 13
Total de tecnics-adminictratinec 53

A instituicao desemvalve agbes que contribuem para @ promocao da aten(ao a setores sodais & da Gdadania na reqido na qual estd inserida.

B Concordo Plenamente-78.1%- 25

B Concordo Parcaimente - 18.7% -6
Discordo Pardaiment -3.12% - 1

B oiscordo Prenaments - 0% -0

Total de participastes 22

Total de tericr-adminstratives 13

Partcacie: 1%



(ondigaes de trabalho favoravels para que o5 servidorss BEmico-aaministTatives desemvobvam o5 perfis adeguados 20 desempenho de saas atindadss sspechas.
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Aalie 0 sey desempenha no trabatho, com relagao a0s aspecios refacionamento entre o passoal tecica, o5 akunas e 2s hierarquizs, omo coardenadorss 2 diragan.

B Concort Plenamente - 843% - 28
B Conconto Parcaimente - 151% -5
Discord Pasciimenz - 0% -0

B oo Plenamesse - 0% -0
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Ainstituico disponibiliza recursos materiais suficientes, permitindo que o corpo técnico administrativo realize trabalhos de qualidade.

. Concordo Plenamente - 72.7% - 24
B Concordo Parcialmente - 24.2%- 8

Discordo Parcialmente - 3.03% - 1
. Discordo Plenamente - 0%- 0

Total de participantes: 33
Total de tecnico-administrativos: 53

Participagio: 63%



(apacitagdo, incentivo e oferecimento de suporte necessario aos servidores técnico administrativos para uso de tecnologias de informagao e comunicagdo, priorizando a comunicagao.

. Concordo Plenamente - 72.7%- 24
B Concordo Parcialmente - 21.2%-7

Discordo Parcialmente - 6.06% - 2
. Discordo Plenamente - 0% - 0

Total de participantes: 33
Total de tecnico-administrativos: 53

Participagio: 63%

A organizacao administrativa da instituicao permite que o corpo técnico administrativo tenha uma visao clara das responsabilidades relativas as suas tarefas.

B Concordo Plenamente - 78.7%- 26

. Concordo Parcialmente - 21.2%- 7
Discordo Parcialmente - 0%- 0

. Discordo Plenamente - 0%- 0

Total de participantes: 33

Total de tecnico-administrativos: 53

Participacdo: 63%



A instituicao mantém um programa de informagoes para consulta do corpo técnico administrativo que permite o acesso as questdes funcionais.

. (oncordo Plenamente - 75%- 24

. Concordo Parcialmente - 18.7% - 6
Discordo Parcialmente - 6.25% - 2

. Discordo Plenamente - 0%- 0

Total de participantes: 32
Total de tecnico-administrativos: 53

Participacdo: 61%

Ainstituicdo oferece oportunidade de crescimento profissional ao corpo técnico administrativo por meio de avaliagdes realizadas pelos chefes de departamentos.

. Concordo Plenamente - 60.6% - 20

B Concordo Parcialmente- 33.3% - 11
Discordo Parcialmente - 3.03%- 1

B viscordo Plenamente - 3.03%- 1

Total de participantes: 33
Total de tecnico-administrativos: 53

Participacio: 63%



. Concordo Plenamente - 84.8% - 28
B concordo Parcialmente - 15.1% - 5
Discordo Parcialmente - 0%- 0
. Discordo Plenamente - 0%- 0

Total de participantes: 33
Total de tecnico-administrativos: 53
Participagio: 63%

. Concordo Plenamente - 87.8%- 29

. Concordo Parcialmente - 9.09% - 3
Discordo Parcialmente - 3.03%- 1

B Discordo Plenamente - 0% - 0

Total de participantes: 33

Total de tecnico-administrativos: 53
Participacdo: 63%

Aimagem que a IES passa para as pessoas da regiao onde esta localizada & bastante positiva.

Aimagem que a IES passa para mim é bastante positiva.




. Concordo Plenamente - 69.6%- 23
B Concordo Pardiaimente - 30.3% - 10
Discordo Parcialmente - 0%- 0

. Discordo Plenamente - 0%- 0
Total de participantes: 33

Total de tecnico-administrativos: 53
Participagdo: 63%

I Concordo Plenamente - 93.5%- 29
- Concordo Parcialmente - 6.45% - 2

Discordo Parcialmente - 0% -0
- Discordo Plenamente - 0% - 0

Total de participantes: 31
Total de tecnico-administrativos: 53

Participagao: 59%

Quanto aos beneficios que a IES oferece atendem suas expectativas.

Vocé tem consciéncia que seu trabalho interfere diretamente no resultado final da IES.




B Concordo Plenamente-93.9%-31

B oncordo Parcalmente- 3.03%- 1
Discordo Parcialmente - 3.03% - 1

I viscordo Plenamente - 0% -0

Totalde participantes: 33

Total de tecnico-administrativas: 53

Partidpacio: 63%

B Concordo Plenamente - 78.7% - 26

I Concordo Parcialmente - 18.1% - 6
Discordo Parcialmente - 3.03% -1

- Discordo Plenamente - 0% - 0

Total de participantes: 33

Total de tecnico-administrativos: 53

Participagdo: 63%

Vocé tem ciénda que sua atitude colabora diretamente com aimagem da IES passa aos seus dlientes.

Sou sempre estimulado (a) a desempenhar minhas tarefas com fazendo 0 meu melhor.




. Concordo Plenamente - 84.8% - 28
B Concordo Parcialmente - 15.1% -5
Discordo Parcialmente - 0%- 0

. Discordo Plenamente - 0%- 0
Total de participantes: 33

Total de tecnico-administrativos: 53
Participaao: 63%

B concordo Plenamente - 93.9%- 31

I concordo Parcialmente - 6.06% - 2
Discordo Parcialmente - 0% -0

. Discordo Plenamente - 0% -0

Total de participantes: 33
Total de tecnico-administrativos: 53
Participagao: 63%

Sua atitude contribui positivamente para o bom clima organizacional da [ES.

Ser pontual, ter iniciativa e ser proativo sdo fundamentais para o bom desempenho do trabalho em equipe.




. Concordo Plenamente - 75.7%- 25

B Concordo Parcialmente - 21.2% - 7
Discordo Parcialmente - 3.03% - 1

. Discordo Plenamente - 0%-0

Total de participantes: 33

Total de tecnico-administrativos: 53
Participacdo: 63%

. Concordo Plenamente - 69.6%- 23

. Concordo Parcialmente - 27.2% - 9
Discordo Parcialmente - 3.03%- 1

. Discordo Plenamente - 0%- 0

Total de participantes: 33
Total de tecnico-administrativos: 53

Particigagdo: 63%

Ha preocupacao por parte da IES com qualidade de satde dos seus colaboradores.

A valorizacao do ser humano e as relacdes humanas sao preocupagdes diarias na IES




. Concordo Plenamente - 84.8% - 28

. Concordo Parcialmente-15.1%- 5
Discordo Parcialmente - 0%- 0

. Discordo Plenamente - 0%- 0

Total de participantes: 33

Total de tecnico-administrativos: 53

Participacdo: 63%

B concordo Plenamente - 69.6% - 23

B Concordo Parcialmente - 27.2% - 9
Discordo Parcialmente - 3.03%- 1

. Discordo Plenamente - 0% - 0

Total de participantes: 33
Total de tecnico-administrativos: 53

Participagdo: 63%

Ainfra estrutura da IES € favoravel ao desempenho de seu trabalho.

Ainfra estrutura da IES atende as necessidades espediais dos alunos e funcionarios.




I Concordo Plenamente- 81.8% - 27
B concordo Parcialmente- 12.1% - 4

Discordo Parcialmente - 6.06% - 2
. Discordo Plenamente - 0%- 0

Total de participantes: 33
Total de tecnico-administrativos: 53

Participagho: 63%

As instrugdes de normas e sequranca da IES séo laras e objetivas.




